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Sie bieten mehrere Fortbildungen in
Kooperation mit dem IF an. Wie kam es zu
der Zusammenarbeit bei der Ausbildung
von Mediation?

Zwischen dem Institut fUr Fortbildung

und dem Lehr- und Forschungsinstitut flr
Systemische Studien besteht eine Uber
30-jahrige Kooperationspartnerschaft.
2012 trafen die gesetzliche Verankerung
der Mediation in Deutschland und die Ent-
wicklung einer eigenstandigen Mediations-
theorie durch Dr. Heinz Strauls zusammen.
Sowohl an der Hochschule als auch am
LFIS wurde die herausragende Bedeutung
mediativen Handelns in der Sozialen Arbeit
erkannt. Dies war die Geburtsstunde fir
die Erweiterung unserer Kooperationspart-
nerschaft mit dem IF

Das zentral verwendete Konzept dieser
Ausbildung ist die Neuromediation?
Was ist der Kerngedanke dieser Media-
tionsrichtung?

Aktuelle Erkenntnisse der Neurowissen-
schaften zeigen, dass unser menschliches
Gehirn als ein mediatives Organ heraus-
ragender Qualitat gesehen werden kann.
Es sichert seit jeher unser Uberleben,
indem es tagtdglich mit Konflikten erfolg-
reich umgeht. Die Neuromediation ist
angewandte Neurowissenschaft auf
dem Gebiet der Konfliktvermittlung. Ihre
systemtheoretische Grundlage ist die
Systemenergetik.

2012 verabschiedete der Bundestag das
Mediationsgesetz. Erkennen Sie bereits
eine Verdnderung der Konfliktkultur in
unserer Gesellschaft?

Ja, wir erkennen Veranderungen und das
Geselz tut seine Wirkung. AuRergericht-
liche Konfliktlésung riickt mehr in den
Fokus der Aufmerksamkeit. Mediation und
~mediative Haltung” zu erlernen und zu
praktizieren wird bedeutsamer.

Wo sind die ,Haupteinsatzgebiete” der
Mediatorinnen? Gibt es diese (iberhaupt?
Die Arbeitsfelder der Mediation sind viel-
faltig. Ein Schwerunkt liegt jedoch in der
Familienmediation, der Schulmediation
und in der Mediation im Arbeitsbereich.
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Warum haben Sie sich fiir die Fortbildung
am Lehr- und Forschungsinstitut fir
Systemische Studien entschieden?

Das Angebot fur eine Ausbildung in Media-
tion ist heute sehr vielfaltig. Daher war

es mir wichtig eine Ausbildung zu erhalten,
die qualitativ und quantitativ dem Thema
gerecht wird. Aufgrund meiner Erfahrung
mit dem LFIS, wusste ich, dass das gewahr-
leistet ist. Mit der besonderen-Ausrichtung
in Neuromediation hebt sich scwohl der
Ansatz als auch die Vorgehensweise von
den Standardausbildungen ab.’

Welche Erwartungen hatten Sie in Bezug
auf Ihre berufliche Praxis und wurden
diese erfillt?

In meiner Ausbildung als Juristin und in
meiner Tétigkeit als Personalleiterin gehort
der Konflikt zum Tagesgeschéft. Gute Per-
sonalarbeit bedeutet fiir mich in diesem

Zusammenhang die Beteiligten dabei zu
bestarken ihre Konflikte anzugehen und
selbst zu l6sen. Mir war dabei wichtig in
der Ausbildung mich mit meinem eigenen
Konfliktverhalten auseinanderzusetzen.
Als luristin neigt man ja dazu, fur andere
Partei zu ergreifen und stellvertretend tatig
zu werden. Ist man in einem Unternehmen
tatig, ist die Aufgabe jedoch eine andere.
Und persénlich: Gibt es eine besondere
Erkenntnis, die Sie nachhaltig beeindruckt
hat?

Iz, gibt es. Wenn ich mich darauf einlassen
kann zu verstehen, wie es meinem Gegen-
liber gerade geht, dann bin ich auch offen
fir eine Losung, die dem anderen genii-
gend Platz lasst. Daflir musste ich mir aber
die Chance geben Konflikten eine andere
Bedeutung in meinem Leben zu geben.
Das ging nicht von heute auf margen,
sondern brauchte seine Zeit.

Wiirden Sie den Kurs weiterempfehlen?
Wenn ja, warum?

Auf alle Falle. Die Kursleitung ist schon
was Besonderes. Bei Heinz Straul3, dem
Begriinder der Systemenergetik, einen
solchen Kurs belegen zu konnen bedeutet,
auch immer wieder am Puls der Forschung
zu dem Thema zu sein. Zusammen mit An-
gelika Strauf3, der Direktorin des Institutes
ist der Kurs seitens der Leitung optimal
besetzt. Die Art und Weise, wie die Kurs-
inhalte zusammengesetzt sind macht deut-
lich, dass es hier um das Verinnerlichen
eines Themas geht und nicht um stupides
Methodenlernen. Das dauert zwar langer,
macht aber die Qualitat des Kurses aus.
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Warum haben Sie sich fiir die Fortbildung
am Lehr- und Forschungsinstitut fiir
Systemische Studien entschieden?

Am LFIS schatze ich die Mdglichkeit je nach
beruflicher Anforderung auf hohem fach-
lichen Niveau weiter lernen zu kénnen. Der
unterrichtete Ansatz der Systemenergetik
ermoglicht einen ganzheitlichen nicht nur
kognitiven Zugang zu meinem Berufsalltag.
Welche Erwartungen hatten Sie in Bezug
auf Ihre berufliche Praxis und wurden
diese erflllt?

Ich hatte zwei Hauptziele: Einmal wollte ich
mich ausrlsten fiir einen entspannteren
Umgang mit Konflikten, andererseits ziel-
fuhrend und klar mit Mediationsauftrégen
in meinem beruflichen Alltag umgehen
lernen. Meine Erwartungen wurden erfillt:
ich kann Konfliktgeschehen nun deutlich
differenzierter wahrnehmen und daraus
Handlungsstrategien entwickeln.

Und persénlich: Gibt es eine besondere
Erkenntnis, die Sie nachhaltig beeindruckt
hat?

Neben vielen auch persdnlich bereichern-
den Erfahrungen, vielleicht besonders
diese: ,Konflikt ist der Normalzustand®
Mich hat diese Aussage sehr entlastet.
Durch die Weiterbildung kann ich Diffe-
renzen besser sein lassen, aber auch die
befreienden Aspekte von gelebter Konflikt-
freude schatzen.

Wiirden Sie den Kurs weiterempfehlen?
Wenn ja, warum?

Ich empfehle den Kurs, weil dort in ange-
nehm dichter und humorveller Lernatmos-
phare gearbeitet wird. Meine Konflikt-
kompetenz wurde wesentlich erhdht und
ich kann nun in meiner Praxis qualifiziert
Mediationen durchfiihren.



